Детализация результатов мониторинга оценки субъектами предпринимательской деятельности состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг муниципального образования ЗАТО город Заозерск
Мониторинг состояния и развития конкуренции на рынках товаров, работ, услуг Мурманской области за 2025 год проводится в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:
· распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.04.2019 № 768-р «Стандарт развития конкуренции в субъектах Российской Федерации»;
· [bookmark: _GoBack]приказом Минэкономразвития России от 11.03.2020 №  130
«Об утверждении единой методики мониторинга состояния и развития конкуренции на товарных рынках субъекта Российской Федерации»;
· постановлением Правительства Российской Федерации от 15.07.2010 № 530 «Об утверждении правил установления предельно допустимых розничных цен на отдельные виды социально значимых продовольственных товаров первой необходимости, перечня отдельных видов социально значимых продовольственных товаров первой необходимости, в отношении которых могут устанавливаться предельно допустимые розничные цены, и перечня отдельных видов социально значимых продовольственных товаров, за приобретение определенного количества которых хозяйствующему субъекту, осуществляющему торговую деятельность, не допускается выплата вознаграждения».
Настоящий отчет подготовлен в соответствии с ГОСТ 7.32-2017. Межгосударственный стандарт. Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Отчет о научно-исследовательской работе. Структура и правила оформления (введен в действие в качестве национального стандарта Российской Федерации с 1 июля 2018 года).
Целью мониторинга является оценка состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров, работ, услуг города Заозерска в 2025 г.
Содержание проведенного мониторинга включает следующие задачи:
· анализ структурных показателей состояния конкуренции в ЗАТО город Заозерск;
· мониторинг наличия (отсутствия) административных барьеров и оценки состояния конкурентной среды субъектами предпринимательской деятельности;
· мониторинг удовлетворенности потребителей качеством товаров, работ и услуг на товарных рынках в городе Заозерске и состоянием ценовой конкуренции;
· мониторинг удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и услуг качеством (уровнем доступности, понятности и удобства получения) официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг города Заозерска и деятельности по содействию развитию конкуренции, размещаемой уполномоченным органом и муниципальными образованиями;
· мониторинг деятельности хозяйствующих субъектов, доля участия субъекта Российской Федерации или муниципального образования в которых составляет 50 и более процентов, предусматривающий формирование реестра (за исключением предприятий, осуществляющих деятельность в сферах, связанных с обеспечением обороны и безопасности государства, а также включенных в перечень стратегических предприятий) указанных хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность на территории ЗАТО город Заозерск, с обозначением рынка их присутствия, на котором осуществляется такая деятельность, а также с указанием доли занимаемого рынка каждого такого хозяйствующего субъекта (в том числе объем (доля) выручки в общей величине стоимостного оборота рынка, объем (доля) реализованных на рынке товаров, работ и услуг в натуральном выражении, объем финансирования из бюджета ЗАТО город Заозерск;
· мониторинг удовлетворенности населения деятельностью в сфере финансовых услуг, осуществляемой на территории ЗАТО город Заозерск;
· мониторинг доступности для населения финансовых услуг, оказываемых на территории ЗАТО город Заозерск;
· мониторинг цен (с учетом динамики) на товары, входящие в перечень социально-значимых продовольственных товаров первой необходимости;
· описание и анализ проблем, препятствующих качественному оказанию услуг, выполнению работ, предоставлению товаров среди субъектов предпринимательской деятельности и потребителей;
· описание и анализ проблем, препятствующих развитию конкуренции на территории ЗАТО город Заозерск;
· разработка предложений по совершенствованию и развитию конкуренции на товарных рынках, включая необходимость совершенствования федерального и регионального законодательства, полномочий органов государственной власти и других аспектов.
Объектом исследования - субъекты предпринимательской деятельности, потребители товаров, работ и услуг на рынках товаров, работ, услуг города Заозерска, население города Заозерска старше 18 лет, а также статистические и информационно-аналитические документы, содержащие сведения о состояния конкурентной среды на рынках товаров, работ и услуг региона.
Предмет исследования – показатели состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров, работ, услуг ЗАТО город Заозерск в 2025 г.
Выборка
При проведении опросов населения и представителей субъектов предпринимательской деятельности ЗАТО город Заозерск выборочная совокупность определялась таким образом, чтобы максимально обеспечить ее репрезентативность и получить наиболее достоверные результаты.
При проведении опросов населения и представителей субъектов предпринимательской деятельности города Заозерска Мурманской области выборочная совокупность определилась низкой активностью и максимально обеспечить ее репрезентативность и получить наиболее достоверные результаты не представилось возможным.
Опросы населения – 20 человек, из них:
· потребители товаров, работ и услуг – 10 респондентов;
· население (от 18 лет и старше) (оценка финансовых услуг) – 10 респондентов.
Общие сведения о респондентах.
При проведении мониторинга опрос субъектов предпринимательской деятельности был проведен в городе Заозерске Мурманской области. Всего в опросе принял участие 1 представитель субъектов предпринимательской деятельности. 
В связи с низкой активностью участия в опросе предпринимательского сообщества, не имеется возможности в полной мере описать ситуацию о состоянии конкурентной среды и  провести объективную оценку конкурентноспособности.
Следует отметить, что предприниматели ЗАТО город Заозерск как и все предприниматели Мурманской области, работают в неравных условиях по сравнению с их конкурентами из других регионов из-за проблемы «северного» удорожания. Влияние данного фактора отражается на конкурентоспособности малого и среднего бизнеса.
Статус ЗАТО накладывает ограничения не только на въезд и проживание, но и на развитие предпринимательской деятельности, и как следствие на социально-экономическое развитие муниципального образования в целом.
Ограничению конкуренции способствуют высокий уровень затрат на производство в северных условиях, повышенная нагрузка на бизнес, связанная с предоставлением «северных» надбавок и других льгот работникам.
Дополнительной нагрузкой на предпринимателей стало обязательство по включению в состав MPOT районных коэффициентов и процентных надбавок за работу в местностях с особыми климатическими условиями.
Низкая конкурентоспособность бизнеса подтверждается тем, что количество государственных и муниципальных контрактов, заключенных по результатам конкурентных процедур в рамках Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» с местными производителям значительно ниже, чем с производителями из других регионов. Неблагоприятными факторами также остаются отсутствие начального капитала и	недостаток инвестиций для приобретения  современного оборудования.	Кроме того, издержки	предпринимателей	растут за счет расходов на внедрение контрольно-кассового оборудования, на обязательную маркировку	 категорий товаров, установленных федеральным законодательством.
Неблагоприятные условия проживания в районах Крайнего Севера, низкий уровень заработной платы приводят к значительному оттоку населения, что в свою очередь создаёт дефицит квалифицированных кадров в различных отраслях экономики. 
Мониторинг наличия (отсутствия) административных барьеров и оценки состояния конкурентной среды субъектами предпринимательской деятельности
В ЗАТО город Заозерск опрошен всего 1 субъект малого и среднего предпринимательства (МСП), что составляет 0,6 % от общего числа МСП в Мурманской области.
Это указывает на крайне низкий уровень предпринимательской активности на территории города.
 100 % респондентов указали, что административные барьеры отсутствуют;
100 % отметили, что нет ограничений, препятствующих ведению бизнеса;
100 % подтвердили, что барьеры были полностью устранены за последние 3 года, и стало проще их преодолевать;
Нет жалоб на коррупцию, давление со стороны органов власти, сложность получения лицензий, доступ к земле или госзакупкам.
100 % респондентов «скорее удовлетворены» деятельностью органов власти на основном рынке.
Это свидетельствует о конструктивном взаимодействии между бизнесом и администрацией.
Мониторинг деятельности хозяйствующих субъектов, доля участия субъекта Российской Федерации или муниципального образования в которых составляет 50 и более процентов, осуществляющих деятельность на территории ЗАТО город Заозерск.
Число организаций с долей участия муниципальных образований 50 процентов и более по организационно-правовым формам составляет 12 в т.ч. 2 общества с ограниченной ответственностью.

Качество официальной информации о состоянии конкуренции на рынках товаров, работ и услуг Мурманской области представлено в разрезе уровней доступности, понятности и удобства получения информации по мнению субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и услуг.
Относительное большинство опрошенных удовлетворено[footnoteRef:1] качеством официальной информации (от 47,2 до 50,3%), в т.ч.: [1:  Здесь и далее оценка удовлетворенности определялась как сумма вариантов ответа «удовлетворительно» и «скорее удовлетворительно», оценка неудовлетворенности определялась как сумма вариантов ответа «скорее не удовлетворительно» и «не удовлетворительно»] 

· ЗАТО г. Заозерск (20,0%), 
· Наиболее удовлетворены потребители в ЗАТО г. Заозерск (20,0%), 
· Затрудняюсь ответить ЗАТО г. Заозерск (60%).
[bookmark: _Hlk89464276]- 50,3% потребителей удовлетворены уровнем доступности официальной информации о состоянии конкуренции на рынках товаров и услуг Мурманской области. Наиболее удовлетворены потребители в г. Апатиты и г. Кировске (66,7%), Кольском м.окр. (60,0%); ЗАТО город Заозерск (20%);
-  47,2% потребителей удовлетворены уровнем понятности официальной информации о состоянии конкуренции на рынках товаров и услуг Мурманской области. Наиболее удовлетворены потребители в г. Кировске (73,3%), Ковдорском м.окр. (70,0%) и Кольском м.окр. (по 65,0%); ЗАТО город Заозерск (20%);
- 49,1% потребителей удовлетворены удобством получения официальной информации о состоянии конкуренции на рынках товаров и услуг Мурманской области. Наиболее удовлетворены потребители в Кольском м.окр. (по 70,0%), г. Апатиты (66,7%), а также в г. Кировске, ЗАТО Александровск и Ковдорском м.окр. (по 60,0%); ЗАТО город Заозерск (20%);
[bookmark: _Hlk89521786][bookmark: _Hlk183537704][bookmark: _Hlk89521691][bookmark: _Hlk183537677]Необходимо отметить, что каждый четвертый опрошенный затруднился оценить качество официальной информации о состоянии конкуренции на рынках товаров, работ и услуг Мурманской области (от 25,5 до 26,5%). При пересчете без числа респондентов, затруднившихся ответить на вопрос, абсолютное большинство опрошенных удовлетворено качеством данной информации (от 63,4 до 68,3%).

Предложения по развитию конкуренции

Развитию конкуренции на рынках товаров, работ, услуг ЗАТО город Заозерск будут способствовать следующие мероприятия:
· обеспечение информационной открытости, организация систематического мониторинга размещения информации на официальном ЗАТО город Заозерск;
· оказание имущественной, финансовой, информационной и консультационной поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства (далее — CMП), в том числе поддержка начинающих предпринимателей;
· содействие в проведении опросов субъектов предпринимательской деятельности и потребителей в рамках проведения мониторинга состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров, работ, услуг ЗАТО город Заозерск;
· рассмотрение обращений субъектов предпринимательской деятельности и потребителей по вопросам содействия развитию конкуренции;
· реализация мероприятий «дорожных карт» ЗАТО город Заозерск в части содействия развитию конкуренции и снижения рисков нарушения антимонопольного законодательства в Администрации ЗАТО город Заозерск.


На основе результатов отчета ФГБОУ ВО «МАУ» о научно-исследовательской работе по результатам проведения мониторинга состояния и развития конкуренции на рынках товаров, работ, услуг Мурманской области за 2025 год

